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RESOLUCION No. SOT-DS-2020-011

EL SUPERINTENDENTE DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL,
USO Y GESTION DEL SUELO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 213 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que:
"Las superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria,
intervencién y control de las actividades econémicas, sociales y ambientales, y
de los servicios que prestan las entidades pdblicas y privadas, con el propésito
de que estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y
atiendan al interés general. Las superintendencias actuaran de oficio o por
requerimiento ciudadano. Las facultades especificas de las superintendencias
y las areas que requieran del control, auditoria y vigilancia de cada una de ellas
se determinaran de acuerdo con la ley.”,

Que, el articulo 226 de la norma suprema, manda: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y
las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la
ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines
y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”;

Que, con fecha 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) declar6 el brote del coronavirus como pandemia global, solicitando a los
paises intensificar las acciones para mitigar su propagacion, proteger a las
personas Y trabajadores de salud y salvar vidas.

Que, el articulo 259 de la Ley Organica de la Salud, determina que una
emergencia sanitaria: “Es foda sifuacion de riesgo de afectacion de la salud
originada por desastres naturales o por accién de las personas, fenomenos
climaticos, ausencia o precariedad de condiciones de saneamiento basico que
favorecen el incremento de enfermedades transmisibles. Requiere Ia
intervencion especial del Estado con movilizacion de recursos humanos,
financieros u ofros, destinados a reducir el nesgo o mitigar el impacto en la
salud de las poblaciones mas vulnerables”

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 126-2020 de 11 de marzo de 2020, la
Ministra de Salud Publica declar6 el Estado de Emergencia Sanitaria debido al
brote del coronavirus (COVID-19).

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. MDT-2020-0076 de 12 de marzo de
2020, el Ministro del Trabajo expidid las Directrices para la Aplicacion de
Teletrabajo Emergente durante la Declaratoria de Emergencia Sanitaria.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1017 de 16 de marzo de 2020, la
Presidencia de la Republica del Ecuador, declard el estado de excepcion y
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toque de queda en todo el territorio nacional en concordancia con la
Constitucién del Ecuador y dispuso suspender la jornada laboral presencial del
sector publico y privado, desde el 17 de marzo hasta el 24 de marzo,
pudiéndose prorrogar dicha suspension, tras evaluar la situacion, cuestion que
se dispuso hasta el 16 de junio de 2020.

Que, la Superintendencia de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion del Suelo
(E), mediante Resolucion Nro. SOT-DS-2020-006, SOT-DS-2020-007 y SOT-
DS-2020-009 de fechas 17 de marzo, 16 de abril y 01 de mayo de 2020,
resolvid suspender los plazos y términos de los procesos administrativos de la
entidad, desde el 16 de marzo de 2020 hasta que las autoridades del Gobierno
Nacional establezcan de forma oficial la finalizacion de las medidas restrictivas
en el marco del Estado de Excepcion por calamidad publica.

Que, el Comité Paritario, en virtud de sus atribuciones, el 28 de mayo de 2020
expide y pone a conocimiento de la Maxima Autoridad de la Superintendencia
de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion de Suelo el “Protocolo para Retorno
de las Aclividades Laborales Presenciales de los Funcionarios de la
Superintendencia de Ordenamiento Terrtorial, Uso y Gestion de Suelo, para
Matriz e Intendencias Zonales, ante la Emergencia Sanitaria por el COVID 197,
para su aprobacion y ejecucion a nivel nacional.

Que, el suscrito Superintendente en ejercicio de las atribuciones que le confiere
el articulo 130 del Cédigo Organico Administrativo y el numeral 2 del articulo 98
de la Ley Organica de Ordenamiento Termitorial, Uso y Gestion de Suelo,
RESUELVE, aprobar el siguiente:

PROTOCOLO PARA RETORNO A LAS ACTIVIDADES LABORALES
PRESENCIALES DE LOS FUNCIONARIOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, USO Y GESTION DE SUELO, PARA
MATRIZ E INTENDENCIAS ZONALES, ANTE LA EMERGENCIA SANITARIA
POR EL COVID 19

Articulo Unico. — Aprobar el “PROTOCOLO PARA RETORNO A LAS
ACTIVIDADES LABORALES PRESENCIALES DE LOS FUNCIONARIOS DE
LA SUPERINTENDENCIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL, USO Y
GESTION DE SUELO, PARA MATRIZ E INTENDENCIAS ZONALES, ANTE
LA EMERGENCIA SANITARIA POR EL COVID 19°, expedido por el Comité
Paritario de la Superintendencia de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion del
Suelo el 28 de mayo del 2020.

DISPOSICION GENERAL

PRIMERA. — Encargar el cumplimiento de la presente resolucion a la
Coordinacion General Administrativa Financiera, la Direccion de Administracion

de Talento Humano, la Direccion Administrativa y la Direccion Financiera.



DISPOSICION FINAL

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacidn en el Registro Oficial.

ian Ne:ra Rmz i
SUPERINTENDENTE DE GRDENAMIENTD TERRITORIAL, USO Y GESTION
DEL SUELOQ (E)
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“PROTOCOLO PARA RETORNO A LAS ACTIVIDADES LABORALES
PRESENCIALES DE LOS FUNCIONARIOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, USO Y GESTION DE SUELO, PARA
MATRIZ E INTENDENCIAS ZONALES, ANTE LA EMERGENCIA SANITARIA
POR EL COVID 19”

1.- ANTECEDENTE

Con fecha 11 de marzo de 2020, la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS)
declaré el brote del coronavirus como pandemia global, solicitando a los paises
intensificar las acciones para mitigar su propagacion, proteger a las personas y
trabajadores de salud y salvar vidas.

El articulo 83 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que son
deberes y responsabilidades de los habitantes del Ecuador acatar y cumplir la
constitucion, la ley y las decisiones legitimas de la autoridad competente,
cooperar con el Estado y la comunidad en la seguridad social.

La Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 3, numeral 8 indica
“Son deberes primordiales del Estado: (...) 8.- Garantizar a sus habitantes (...)
la seqguridad integral’.

El articulo 226 de la norma suprema, manda: “Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras y servidores publicos y las personas
que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y
hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion”.

La Constitucion en su articulo 361 dispone que el Estado ejercera la rectoria del
sistema a través de la autoridad sanitaria nacional, sera responsable de formular
la politica nacional de salud, asi como el funcionamiento de las entidades del
sector.

El articulo 389 ibidem sefala que es obligacion del Estado proteger a las
personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos de los
desastres de origen natural o antrépico mediante la prevencion ante el riesgo, la
mitigacion de desastres, la recuperacion y mejoramiento de condiciones
sociales, econdmicas y ambientales con el objetivo de minimizar las condiciones
de vulnerabilidad.

De conformidad con el articulo 390 de la Carta Fundamental, los riesgos se
gestionaran bajo el principio de descentralizacion subsidiaria, que implicara la
responsabilidad directa de las instituciones dentro de su ambito geogréfico.
Cuando sus capacidades para la gestiéon del riesgo sean insuficientes, las
instancias de mayor ambito territorial y mayor capacidad técnica y financiera
brindaran el apoyo necesario con respecto a su autoridad en el territorio y sin
relevarlos de su responsabilidad.
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El articulo 259 de la Ley Organica de la Salud, determina que una emergencia
sanitaria: “Es toda situacion de riesgo de afectacion de la salud originada por
desastres naturales o por accién de las personas, fendmenos climaticos,
ausencia o precariedad de condiciones de saneamiento basico que favorecen el
incremento de enfermedades transmisibles. Requiere la intervencion especial
del Estado con movilizacion de recursos humanos, financieros u otros,
destinados a reducir el riesgo o mitigar el impacto en la salud de las poblaciones
mas vulnerables’.

El Cédigo Organico Administrativo, en su articulo 130, dispone: “Las Maximas
Autoridades Administrativas tiene competencias normativas de caracter
administrativo unicamente para reqular los asuntos internos del 6érgano a su
cargo, salvo los casos en los que la Ley prevea esta competencia para la maxima
autoridad legislativa de una administracion publica’.

El articulo 30 del Cédigo Civil, indica que la fuerza mayor o caso fortuito es el
imprevisto que no es posible resistir.

Mediante Acuerdo Ministerial Nro. 126-2020 de 11 de marzo de 2020, la Ministra
de Salud Publica declaré el Estado de Emergencia Sanitaria debido al brote del
coronavirus (COVID-19).

Con Acuerdo Interministerial Nro. 001 de 12 de marzo de 2020, la Ministra de
Gobierno y el Ministro de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana,
dispusieron la adopcion de acciones y medidas preventivas frente a la pandemia
del brote del coronavirus (COVID-19); a fin de garantizar el derecho a la salud
de todos sus habitantes.

Con Acuerdo Ministerial No. MDT-2020-0076 de 12 de marzo de 2020, el Ministro
del Trabajo expidio las Directrices para la Aplicacion de Teletrabajo Emergente
durante la Declaratoria de Emergencia Sanitaria.

Mediante Decreto Ejecutivo No. 1017 de 16 de marzo de 2020, el licenciado
Lenin Moreno Garcés, Presidente de la Republica del Ecuador, declaré el estado
de excepcion y toque de queda en todo el territorio nacional en concordancia con
la Constitucion del Ecuador y dispuso suspender la jornada laboral presencial
del sector publico y privado, desde el 17 de marzo hasta el 24 de marzo,
pudiéndose prorrogar dicha suspension, tras evaluar la situacion.

Posteriormente el Ing. Fabian Neira Ruiz, M.Sc., Superintendente de
Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion del Suelo (E), mediante Resolucion Nro.
SOT-DS-2020-006, del 17 de marzo, Resolvio, “PRIMERO. - DISPONER Ia
suspension de los plazos y téerminos de todos los procesos administrativos
generales, actuaciones previas o etapa de investigacion, procesos
administrativos  sancionatorios en todas sus fases, remediaciones,
impugnaciones y coactivos; la suspension incluye a las caducidades y
prescripciones de forma general, sin distincion alguna; y en general de todo
proceso cuya sustanciacion sea inherente a las competencias de la
Superintendencia de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion del Suelo, que se
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encuentre discurriendo en este ente de vigilancia y control durante el lapso de
un mes contado a partir del 16 de marzo del 2020 al 16 de abril del 2020,
inclusive, a fin de precautelar las garantias constitucionales del debido proceso
y el derecho a la defensa; y, al amparo de la normativa sefialadas en la presente
resolucion”.

Con Resolucién Nro. SOT-DS-2020-007, de fecha 16 de abril de 2020, el Ing.
Fabian Neira Ruiz, resuelve “PRIMERO. - PRORROGAR la suspension de
plazos y términos establecida en la Resolucion Nro. SOT-DS-2020-006, desde
el 16 de abril al 30 de abril de 2020, a fin de precautelar las garantias
constitucionales del debido proceso y del derecho a la defensa; y, al amparo de
la normativa senalada en la presente resolucion”.

Asi también sefnala en la disposicion “SEGUNDO. - sin perjuicio de lo anterior,
se recalca que esta suspension podra revocarse o prorrogarse conforme las
disposiciones y recomendaciones de las Autoridades Nacionales y Seccionales
competentes de ser el caso, respecto de la emergencia sanitaria’. Es asi, que
mediante Resolucién No. SOT-DS-2020-009 de 01 de mayo de 2020, el
Superintendente de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion del Suelo, dispuso
“PRORROGAR la suspension de plazos y términos establecida en la Resolucion
Nro. SOT-DS-2020-006, desde el dia viernes 01 de mayo de 2020 hasta que las
autoridades del Gobierno Nacional establezcan de forma oficial la finalizacion de
las medidas restrictivas en el marco del Estado de Excepcion por calamidad
publica (...)".

El Comité Paritario, en virtud de sus atribuciones, redacta y pone a conocimiento
de la Maxima Autoridad de la Superintendencia de Ordenamiento Territorial, Uso
y Gestion de Suelo el “Protocolo para Retorno de las Actividades Laborales
Presenciales de los Funcionarios de la Superintendencia de Ordenamiento
Territorial, Uso y Gestion de Suelo, para Matriz e Intendencias Zonales, ante la
Emergencia Sanitaria por el COVID 19”, para su aplicacion a nivel nacional a
través de su presencia desconcentrada en territorio.

2.- GENERALIDADES
2.1.- Objetivo

El objeto del presente protocolo es dar los lineamientos de seguridad necesarios
a todos los funcionarios de la Superintendencia de Ordenamiento Territorial, Uso
y Gestion del Suelo, enmarcado en la preparacion frente al riesgo de contraer
COVID 19, por la pandemia mundial y en virtud del retorno a las jornadas
laborales presenciales, promoviendo buenas practicas de seguridad sanitaria.

2.2.- Alcance

Su aplicacion sera para todos los funcionarios, servidores, trabajadores y
usuarios de la SOT, tanto para quienes laboran en la Matriz, en la Ciudad de
Cuenca y para todas las Intendencias Zonales, ubicadas en las ciudades de
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Quito, Latacunga, Manta, Guayaquil, Cuenca y Loja, como para personal
administrativo, operativo y de apoyo.

3.- MEDIDAS GENERALES
3.1.- Identificaciéon de grupos vulnerables

Las personas identificadas como perteneciente a un grupo vulnerable por parte
de la Direccion de la Administracion del Talento Humano deberan mantener su
actividad laboral bajo la modalidad de Teletrabajo emergente y dependiendo de
la naturaleza de su actividad se debera identificar la modalidad mas idonea para
esta condicion o la posibilidad de mantener jornadas especiales para reducir la
exposicion a riesgos. De acuerdo con el marco legal vigente, en el Articulo 35
de la Constitucion de la Republica de Ecuador, las personas que se categorizan
como vulnerables deben cumplir con las siguientes caracteristicas:

-Adultos mayores, que tengan o superen los 60 afios.
-Personas con enfermedades catastroficas.

-Mujeres embarazadas o en periodo de lactancia.
-Padres o madres sustitutas.

-Personas con enfermedades crénicas no transmisibles, independientemente de
la edad del servidor, tales como: hipertension arterial, pulmonar, insuficiencia
renal, lupus, cancer, diabetes mellitus, obesidad, insuficiencia hepatica o
metabdlica, asma, fibromialgia, trombosis venosa profunda, antecedentes de
infarto al miocardio, antecedentes de eventos cerebro vasculares, enfermedad
cardiaca, y otras patologias de particular atencion que deberan ser evaluadas
por el médico del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, Ministerio de
Salud u otro competente para realizar dicha evaluacion.

-Personas con algun padecimiento o tratamiento farmacolégico que les genere
supresion del sistema inmunoldgico.

4.- MEDIDAS ESPECIFICAS

4.1.- Del recorrido desde la vivienda hasta el lugar de trabajo y retorno, se
recomienda a todos los servidores que utilizan transporte publico para su
movilizacion, el uso de: mascarilla, gel desinfectante, gafas, etc, la utilizaciéon de
lentes reemplazaria el uso de gafas industriales o de proteccion.

4.2.- Ingreso y salida de las instalaciones del personal de la SOT, Con la
finalidad de prevenir y controlar la propagacién del coronavirus COVID-19, los
servidores de la Superintendencia deberan respetar las siguientes indicaciones:

-La jornada Laboral sera establecida por el area correspondiente de la SOT. Las
medidas seran adaptables, de acuerdo a las directrices emitidas por cada Comité
de Operaciones de Emergencia COE Cantonal, considerando la semaforizacién
y los criterios que esto conlleve, como la disponibilidad de transporte publico para
el traslado desde y hacia a los domicilios.
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-Todo el personal de la Institucién debera lavarse las manos con un tiempo
minimo de 40 segundos, inmediatamente luego de tener contacto con las puertas
de ingreso a la institucion u otros elementos que lo ameriten, la Coordinacién
General Administrativa y financiera de la SOT, sera la encargada de proveer a
todos los funcionarios, trabajadores y personal de apoyo una tarjeta magnética
para el ingreso a las Oficinas.

-La Direccion de la Administracion del Talento Humano en conjunto con la
Coordinacion General Administrativa Financiera, deberan garantizar la utilizacién
de un Termdémetro digital de uso externo, con el fin de que los funcionarios no
ingresen a las Instalaciones si presentan un aumento de temperatura corporal
considerable.

- Todos los funcionarios deberan utilizar ropa que cubra la mayor parte de su
cuerpo como: camisa, blusa o buzo manga larga, pantalon largo, medias y en lo
posible algun elemento que cubra la cabeza como protector facial o similar.

-Todos los funcionarios deberan desinfectar su calzado antes de ingresar a la
institucion, la Coordinacién General Administrativa Financiera verificara la
colocacién de una bandeja de desinfeccion al ingreso de las oficinas y se
impondra un solo ingreso principal para todo el personal de la SOT.

-El ingreso y salida, ademas de la permanencia en oficinas debera ser ordenado
y se debera respetar el distanciamiento social (Distancia minima de 2,00m entre
persona y persona), en todas las areas y en todo momento.

-Evitar en su totalidad el saludo con beso y/o de mano, evitando contactos
cercanos innecesarios.

-Se debera dotar de una bomba de aspersion, pulverizacion o similar llenandola
de liquido desinfectante, rociando a toda persona que ingrese a las instalaciones,
principalmente en los zapatos, incluido las suelas de los mismos y en el pantalén
hasta la altura de la cintura, por la parte de adelante y en la parte posterior del
mismo, camiseta, camisa y/o chompa, unicamente si tienen manga larga, desde
el pufo hasta el codo y la region abdominal. Se exceptuara de realizar este
procedimiento al personal que pueda presentar algun tipo de reaccion alérgica o
similar a los componentes de desinfeccidén, ante lo cual el funcionario debera
tomar otras medidas preventivas.

-La Coordinacion General Administrativa Financiera, debera coordinar la
desinfeccidn de la puerta principal de ingreso a la Institucion y a cada una de los
niveles u oficinas previas al retorno a actividades normales o paulatinamente de
acuerdo a lo determinado por las autoridades correspondientes. En el nivel
desconcentrado, esto se lo realizara a través de los Intendentes Zonales,
quienes deberan, a través de autogestion con otras instituciones realizar la
desinfecciéon segun los protocolos establecidos por el COE u organismo
competente.
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- Sera potestad del Superintendente, Intendente General, Intendentes
Nacionales e Intendentes Zonales, definir la posibilidad de que los servidores a
su cargo continuen bajo la modalidad de teletrabajo o realicen sus actividades
de manera presencial, semi-presencial (teletrabajo y presencial), siempre vy
cuando el servicio no se vea afectado. Para esto, cada autoridad presentara un
cronograma o plan de retorno a actividades, incluyendo fechas de retorno,
horarios de trabajo, personas a trabajar bajo modalidad de “teletrabajo”, ingresos
diferenciados, etc.

- Analizar la situacién de aquellos funcionarios, servidores y trabajadores que
viven con personas vulnerables, esto sera sujeto a verificacion por parte de la
Direccion de la Administracion del Talento Humano, debiendo, analizar la
posibilidad de mantener la condicion de trabajar en la modalidad de teletrabajo,
con la finalidad de reducir el riesgo de contagio a las personas del grupo
vulnerable.

- Analizar la situacién de aquellos funcionarios, servidores y trabajadores que
viven en otras provincias y ciudades, o estando en la misma ciudad la distancia
y tiempos de recorrido son considerables en relacion a su lugar de trabajo, se
debera acoger lo que determine el Comité de Operaciones de Emergencia COE,
tanto Nacionales, Provinciales o Cantonales, segun sea el caso, asi como los
respectivos semaforos con sus disposiciones y analizar la posibilidad de que
hasta que existan las garantias puedan seguirse acogiendo a la modalidad de
teletrabajo.

4.3.- Medidas para el ingreso de visitas o usuarios

Para el ingreso de personas ajenas a la institucion, como son usuarios,
proveedores, u otros, se debera tener en consideracion lo siguiente:

-Se debera limitar en medida de lo posible el ingreso de personas ajenas a la
institucion mientras se mantenga las restricciones por la epidemia del COVID 19,
en caso de que su ingreso sea necesario, deberan contar con el Equipo de
Proteccion Personal minimos indispensables como son las mascarillas, gafas,
segun amerite.

-Se permitira solamente una persona por tramite, en caso de personas que sean
visitantes y pertenezcan al grupo de personas vulnerables, estas seran
impedidas de ingresar a la Institucion mientras dure la emergencia, en caso de
fuerza mayor y su ingreso sea estrictamente necesario, se debera brindar
atencion prioritaria, debiendo ésta ser atendida en el menor tiempo posible. No
se permitira visitas personales.

-Bajo ningun concepto se recibira personas que presenten sintomas relacionado
con el COVID 19 o sintomas de afecciones respiratorias a la dependencia.

-El visitante debera pasar por el mismo proceso de desinfeccion que el personal
propio de la Superintendencia con el equipo de aspersion.
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-El usuario, proveedor, etc., debera mantenerse en la sala de espera hasta que
se confirme que el funcionario que lo va a recibir esté desocupado y lo pueda
atender, no se permitira que esté deambulando por las instalaciones por lo que
una persona debera conducir a la visita hasta su lugar de destino, guardando las
previsiones del caso (distancia recomendada, equipo de proteccién, etc), La
CGAF debera establecer el personal responsable para el cumplimiento del
protocolo.

-Los funcionarios de la Superintendencia, no podran reunirse con mas de cuatro
(4) personas dentro de una sala lo suficientemente amplia (que permita mantener
las distancias adecuadas) tomando las medidas correspondientes, y esta
reunion no podra tener una duracién mayor a treinta (30) minutos, en caso de no
ser posible mantener la reunién con cuatro personas o0 menos, no se podra
ingresar a la sala un numero mayor a la mitad de la capacidad del aforo. Sin
embargo, en la medida de lo posible, las reuniones se deberan realizar via
remota.

4.4.- Practicas de trabajo seguro (De la permanencia en su lugar de trabajo)

Durante la permanencia del funcionario, servidor o trabajador en su lugar de
trabajo se debera tomar en consideracién las siguientes recomendaciones:

4.4.1.- Medidas de limpieza y desinfeccion de los Equipos de Proteccion
Personal por parte del funcionario.

-Las gafas deberan ser desinfectadas con alcohol o gel desinfectante con un
trapo humedecido (Cada dos horas aproximadamente).

-Las mascarillas desechables deberan ser reemplazadas dependiendo de las
especificaciones dadas por el fabricante y estas deberan ser colocadas en
fundas plasticas debidamente amarradas y depositadas en un lugar seguro.

-En caso de la utilizacion de mascarillas reutilizables, estas deberan ser
debidamente desinfectadas con los elementos que recomiende el fabricante y de
ser posible colocadas o expuestas al sol.

-La ropa de trabajo debera estar limpia, al llegar a su hogar, esta debera ser
depositada en un cesto distinto al de los demas miembros del hogar,
preferiblemente dentro de una funda de plastico o de basura y no debera
permanecer mucho tiempo sin ser lavada, utilizando insumos de limpieza y
protocolos recomendados por las autoridades competentes.

4.4.2.- Dentro de las instalaciones de la institucion

Para la permanencia de los funcionarios, servidores y trabajadores dentro de la
institucion con la finalidad de cumplir con sus labores dentro de su jornada de
trabajo se debera cumplir con las siguientes indicaciones:

-Se debera coordinar con la administracion de las distintas edificaciones donde
funcionan las oficinas de la Superintendencia e Intendencias Zonales para
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establecer la utilizacion de los ascensores, sugiriendo que de ser posible, se vite
la utilizacion de los mismos.

-Queda terminantemente prohibido el uso de accesorios metalicos, tales como
cadenas, aretes, relojes, anillos, esclavas y similares.

-El uso del aire acondicionado queda reducido al minimo posible, siendo esto no
mas de una hora al dia en el rango de las 11:00 am y 15:00 pm.

-El funcionario, servidor o trabajador debera realizar la desinfeccion de su
espacio de trabajo, incluyendo su computador minimo dos veces al dia, sobre
todo después de recibir a otra persona en este espacio, al igual que debera
desinfectar su equipo de proteccién personal. Mientras dure la emergencia los
funcionarios no deberan transportar sus equipos hacia sus viviendas.

-Se prohibe a todos los funcionarios, servidores o trabajadores la salida
innecesaria del edificio o de las instalaciones sin un fin justificado para evitar el
contagio de otros funcionarios.

-En caso de que el funcionario, servidor o trabajadores ingiera alimentos entre
comidas, es decir, frutas, yogurt, snacks saludables o frutos secos, lo podra
hacer dentro de su espacio de trabajo, los que deberan ser adquiridos antes de
entrar a laborar o traidos desde su vivienda, ya que se prohibe la salida y
reingreso a las oficinas.

-Se debera evitar en la medida de lo posible las impresiones o la aglomeracién
de personal en el area de impresién. Debe privilegiarse el uso de documentacién
digital. Todos los funcionarios de Nivel Jerarquico Superior deben tramitar su
firma electronica, asi mismo, todos los funcionarios con su personal a cargo
deben indicar quienes de ellos necesitan firma electronica.

-Queda terminantemente prohibido fumar dentro y fuera de las instalaciones a
nivel nacional durante la jornada laboral.

-Se debera evitar el contacto de los 0jos, la boca o la cara con las manos.

-Desinfectar los equipos mdéviles, teléfonos celulares, reproductores de musica,
o similares, en caso de utilizarlos, cada tres horas como minimo, el
procedimiento para la limpieza de estos equipos sera dado por la Coordinacion
de Desarrollo de Software e Infraestructura de Datos Geoespaciales.

-Queda terminantemente prohibido escupir en el piso o directamente en el tacho
de basura, en caso de ser necesario hacerlo, se debera utilizar una servilleta,
colocarla en una funda y cerrarla completamente y desecharla el tacho de
basura.

-Los funcionarios, servidores o trabajadores se deberan hidratar
constantemente, utilizando sus utensilios propios o vasos descartables,
recordandoles que no se pueden intercambiar utensilios, mucho menos
compartir bebidas ni alimentos. Mientras dure la emergencia, cada funcionario,
trabajador o personal de apoyo debera traer su bebida desde su vivienda.
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-Queda prohibido, mientras dure la emergencia sanitaria, el festejo de
cumpleafios o aglomeraciones internas en las instalaciones de Ia
Superintendencia.

-Todo personal que tenga el cabello largo, debera mantenerlo recogido todo el
tiempo que permanezca dentro de la institucion.

-Queda suspendidos los viajes a nivel nacional e internacional, sean estos
aéreos o en vehiculo institucional mientras dure la emergencia, en caso de ser
necesario viajar, debera ser justificado, y solicitado por su jefe inmediato superior
y ser puesto en conocimiento de la Maxima Autoridad.

-En el caso de los funcionarios que residan fuera de su jurisdicciéon laboral, se
recomienda no viajar para evitar asi posibles contagios en las rutas o vehiculos
utilizados con este fin, estos funcionarios deberan acogerse al semaforo que rija
en cada uno de sus cantones, el cual debera ser notificado

4.5.- Limpieza y desinfeccion de oficinas y baterias sanitarias.

Sobre la limpieza y desinfeccion de oficinas, equipos electronicos y baterias
sanitarias, el area responsable de la misma sera la Coordinacion General
Administrativa Financiera a través de su Direccion correspondiente, para lo cual
se debera tener en consideracion las siguientes directrices:

-La limpieza y desinfeccion se debera realizar previo al inicio de las actividades.

-El personal de limpieza debera contar con el equipo necesario para realizar su
actividad, el mismo que debera contener: overol, mascarilla, guantes nitrilo,
gafas y gorra.

-Los implementos de limpieza a utilizar son escobas, trapeadores y pafnos. Los
quimicos desinfectantes como cloro, jabén en polvo, concentracion de hipoclorito
de sodio al 1% o similares. Cada Intendente Zonal y la CGAF debera evaluar las
necesidades de uso para este material a fin de que no falten estos insumos al
incrementarse el uso de los mismos.

-Retirar los residuos sélidos del suelo, y separar en fundas diferenciadas por
color, el material sanitario debera estar contenido en fundas rojas, para
diferenciarlos del material comun que estara en fundas de color negro u otro.

-Ubicar con anticipacién el lugar donde se depositara los residuos solidos
generales y especiales.

-Realizar diariamente una limpieza mas profunda en manijas, cerrojos metalicos,
asi como también teclados, sillas, pantallas y puertas de acceso, vidrios,
asientos, mesas y escritorios.

-Una vez efectuado el proceso de limpieza, se continuara con el proceso de
desinfeccién utilizando agua con cloro para pisos y la aplicacion de productos
desinfectantes como jabdn, cloro, etc., a través rociadores, trapos o esponjas,
limpiar las llaves de lavabos, puerta de sanitarios y escusados.
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-Con la bomba de aspersion o rociador manual, proceder a aplicar quimico a
toda el area de bafos, previniendo que no haya personal dentro, se debera
colocar un cartel simple (Hoja A4 de impresora), colocando la hora de
desinfeccién y el tiempo por el cual no se podra utilizar el drea después de ser
desinfectado.

-Se debera garantizar la dotacién de jaboén liquido en todos los bafios, asi como
también papel higiénico y toallas desechables.

4.6.- Proteccion de la salud de los funcionarios de la SOT.

En caso de detectarse un posible contagio de COVID 19 dentro de las
instalaciones o de algun funcionario de la Superintendencia, se debera proceder
segun los protocolos dados por la autoridad competente o en su defecto como
se describe a continuacién, siempre que esto no contradiga los protocolos
oficiales:

-La Direccién de Administracion del Talento Humano dispondra el aislamiento
del funcionario, servidor o trabajador y comunicara a la representacion local del
Ministerio de Salud Publica para el procedimiento adecuado.

-Se justificara posteriormente por medio de un certificado médico su inasistencia
a su lugar de trabajo, lo que no constituira causal de perdida de la relacién
laboral.

-Las pruebas para confirmacion del contagio o no por COVID 19 se realizaran en
las entidades publicas de salud o en un lugar autorizado para las mismas por
parte del Ministerio de Salud Publica u 6rgano competente para hacerlo, se
realizaran también las pruebas a los funcionarios que tuvieron contacto directo
con el funcionario posiblemente contagiado.

-Si fuera de la jornada laboral, el funcionario, servidor o trabajador presenta
sintomas o afecciones respiratorias, este estd obligado a comunicar a la
Direccion de Administracion del Talento Humano y no se presentara en las
instalaciones a laborar, debiendo realizarse los examenes correspondientes,
justificando asi su inasistencia a su jornada laboral.

-La Direccion de Administracion del Talento Humano debera notificar
inmediatamente a la Autoridad superior del funcionario, servidor o trabajador
para realizar el seguimiento respectivo, en caso de que dicho funcionario haya
estado en contacto con otro funcionario, servidor o trabajador que se encuentre
laborando en la institucion.

-La Coordinacion General Administrativa Financiera, debera proceder con la
desinfeccién del area de trabajo y areas circundantes a la que utilizaba el
funcionario presuntamente contagiado.

-Los funcionarios, servidores y trabajadores de la Superintendencia de
Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion del Suelo, evitaran visitar a enfermos de



URIDAD Y SALUD
UPACIONAL

H
TERRITORIAL, USO Y GESTION DEL SUELO i,) i.\
VAV

cualquier tipo en hospitales, ya que esto generara un riesgo adicional de
contagio.

-Se debera mantener informado por los canales oficiales y no se debera fomentar
rumores, especialmente por redes sociales, que puedan desestabilizar el
funcionamiento normal de sus actividades.

-Las lineas de atencion de emergencias oficiales son el 171 y el 911.
5.- Disposiciones Generales.

5.1.- Queda suspendido de manera general, cualquier tipo de curso,
capacitacion, actividad deportiva, evento social, celebraciones y demas actos
que involucren concentracion de personas hasta que termine la crisis o la
autoridad competente asi lo disponga. Sin embargo, se privilegian las
actividades de capacitacion que se puedan realizar de manera remota.

5.2.- Mediante Decreto Ejecutivo No. 1017 de 16 de marzo de 2020, el licenciado
Lenin Moreno Garcés, Presidente de la Republica del Ecuador, declaré el estado
de excepcion y toque de queda en todo el territorio nacional en concordancia con
la Constitucion del Ecuador y dispuso suspender la jornada laboral presencial
del sector publico y privado, desde el 17 de marzo hasta el 24 de marzo,
pudiéndose prorrogar dicha suspension, tras evaluar la situacion, asi también se
dispuso la suspension del transporte interprovincial, por lo que, los funcionarios
que laboran fuera de la provincia de su domicilio, se presentaran a la Intendencia
Zonal mas cercana a su lugar de residencia para cumplir con su jornada de
trabajo, exceptuando los funcionarios que formen parte de grupos vulnerables
quienes se mantendran en su residencia hasta que las condiciones sean las
adecuadas para retomar sus actividades y la autoridad competente asi lo
disponga.

5.3.- Queda suspendido todo viatico, por consiguiente, queda suspendido todo
viaje sea este aéreo o terrestre, las Intendencias Nacionales, Intendencias
Zonales, Intendencia General, Coordinaciones y Direcciones en caso de tener la
necesidad de viajar, existiendo algun caso excepcional, debera justificar la
salida, y pondra en conocimiento de la Maxima Autoridad, quien autorizara o
negara dicha solicitud.

5.4.- La Intendencia General, Intendencias Nacionales, Intendencias Zonales,
Coordinaciones Generales, Direcciones y demas, plantearan procedimientos
para evitar las reuniones presenciales y procedimientos para evitar el contagio
del COVID 19, en caso de los procedimientos tales como notificaciones,
inspecciones, reuniones, y demas relacionados a los ejecutados dentro de los
procesos de Actuaciones previas, inicios de procesos sancionatorios, coactivas,
resoluciones sancionatorias y demas, con la finalidad de buscar un método que
sustituya los procesos normales que signifiquen presencia en territorio.
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5.5.- Cada funcionario, servidor, trabajador y usuario de la Superintendencia de
Ordenamiento Territorial, Uso y Gestidn del Suelo, debera proveer de su propio
equipo de proteccion personal EPPs.

5.6.- La Coordinacion General Administrativa Financiera a través de la Direccién
de la Administracion del Talento Humano sera la encargada de cumplir y hacer
cumplir el presente protocolo, analizando asi la posibilidad de sancionar al o los
funcionarios, servidores y trabajadores que incumplan el mismo.

A 28 dias del mes de mayo de 2020.

Ing. Ronald Jara Valdiviezo

Presidente

Comité Paritario de la Superintendencia de Ordenamiento Territorial, Uso
y Gestion del Suelo

Q@ Calle Larga y Av. Huayna Capac ¢ 096 083 5043 ® www.sot.gob.ec
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Adultos mayores a 60

Personas con
enfermedades
catastroficas

¢Quiénes contindan
conel
Teletrabajo? ~ Mujeres embarazadas o
~/ en periodo de lactancia

Padres o madres
sustitutas

Comité Paritario de la
Superintendencia de Ordenamiento Termitorial, ) @ @ (@) /SOT_ECUADOR

Uso y Gestion del Suelo SOT
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INGRESO Y SALIDA
DE LAS INSTALACIONES SOT

v

La jornada laboral sera establecida por el area
‘ correspondiente de la SOT.

Lavese las manos minimo 40 segundos, luegode -+
tener contacto con las puertas u otros elementos <
de la institucion.

" @y Seutilizaré un termémetro digital de uso extermno y
& Rad g asi detectar a funcionarios con aumento de

temperatura corporal.

Use ropa que cubra la mayor parte de su cuerpo: camisa,
blusa/buzo manga larga, pantalon, en lo posible elementos
que cubran la cabeza como los protectores faciales. - =

R Desinfecte su calzado antes de ingresar a la institucion.

v £

Se debera respetar el distanciamiento social (200 m
de distancia minima entre personay persona),en .. (.
todas las dreas y en todo momento. M=y

Comité Partariode la

Superintendencia de Ordenamiento Territorial, H ™ @ (o#) /SOT_ECUADOR
Uso y Gestion del Suelo SOT
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INGRESO Y SALIDA
DE LAS INSTALACIONES SOT

Al ingreso se desinfectara al personal con una bomba
de aspersion, pulverizacion, llena de liquido
desinfectante como alcohol o amonio cuaternario.

Evite en su totalidad el saludo con beso y/o de mano,
evitando contacto cercanos innecesarios.

Se desinfectara la puerta de ingreso y de cada uno
de los niveles u oficinas, previo al retorno de las
actividades presenciales.

Las autoridades de la SOT tendran potestad para
que los servidores continten en teletrabajo o
realicen sus actividades de manera presencial,
semi-presencial (teletrabajo y presencial),
siempre y cuando el servicio no se vea afectado.

Se analizara la situacion de aquellos funcionarios
que viven con personas vulnerables, debiendo
aprobar o negar la solicitud.

Comite Paritariode la

Superintendencia de Ordenamiento Territorial, @ @ @ @ / SOT_ECUADOR
Uso y Gestion del Suelo SOT




B = £ | ‘ante la emergencia sanitaria por el COVID-19

INGRESQ Y SALIDA
DE LAS INSTALACIONES SOT

Se recomienda a todos los servidores que utilizan transporte
publico para su movilizacion usar:

Gel desinfectante

Mascarilla Gafas o lentes

Comite Paritariode la
Superintendencia de Ordenamiento Territorial, (f) @) @) @) (o) /s0T_ECUADOR
Uso y Gestion del Suelo SOT
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MED IDAS PARA EL INGRESO
DE VISITAS Y USUAR' OS Ingreso limitado de personas ajenas a la SOT. En caso de que su ingreso

sea necesario, este debera ser con equipo de proteccion personal minimo
indispensable (mascarilla, gafas, segtin amerite).

Un usuario ingresara por tramite. Si es del grupo de personas vulnerables
no entrara mientras dure la emergencia. Si su ingreso es necesario sera
- atendido de manera prioritaria y en el menor tiempo posible.

No se recibiran a usuarios que presenten sintomas relacionados al
COVID-19 o afecciones respiratorias.

El visitante seguira los procedimientos para los empleados de la SOT,
siendo este desinfectado con un equipo de aspersion.

Los visitantes se mantendran en la sala de espera hasta que el
funcionario confirme que lo podra atender. Seran acompanados por una
persona a su lugar de destino, guardando las medidas de prevencion.

Los funcionarios no podran reunirse con mas de 4 personas dentro de
0,008 ,j una sala lo suficientemente amplia para permitir la distancia adecuada
(2 m) y no podra exceder los 30 minutos de duracion.

¥

AL [

No se permitira el ingreso de visitas personales para funcionarios de la
Superintendencia de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion del Suelo.

Siperiierianeiatle hlen gt Tenikorial @ @ @ @ / SOT_ECUADOR
iade amiento Territoria
i Uso y Gestion del Suelo SOT -
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PRACTICAS DE
TRABAJO SEGURO

ok

Comité Parntariode la

Superintendencia de Ordenamiento Temitorial,

W
A
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ante la emergencia sanitaria por el COVID-19

Gafas o lentes deben desinfectarse
con un trapo humedecido de
alcohol o gel desinfectante, cada
dos (2) horas aproximadamente.

La mascarilla desechable debe
reemplazarse de acuerdo a las
especificaciones del fabricante.
Debe cortarse y colocarse en una
funda individual bien asegurada
previo a desecharla en un basurero.

Si la mascarilla es reutilizable se
debe desinfectar con elementos
iIndicados por el fabricante y de ser
posible expuesta al sol.

La ropa de trabajo debe estar limpia
y al llegar a casa se debe depositar
en un cesto individual. No debe

ermanecer mucho tiempo sin ser
avada, utiizando protocolos e
Insumos de limpieza recomendados
por las autoridades.

® @ @ @ / SOT_ECUADOR

Uso y Gestion del Suelo SOT
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LAS INSTALACIUNESDE LA SOT

-

Esta prohibido el uso del ascensor, el cual es de uso exclusivo de
usuarios del grupo vulnerable y movilidad reducida.

Esta prohibido utilizar accesorios metalicos, tales como
cadenas, aretes, relojes, anillos, esclavas y similares.

El aire acondicionado queda reducido al minimo posible.

El funcionario debe desinfectar su espacio de trabajo, minimo
en 2 ocasiones al dia. Si es visitado por alguna persona se debe
desinfectar una vez mas.

Los fl:jncionarios no deberan transportar sus equipos hacia sus
viviendas.

Esta prohibido que los trabajadores salgan innecesariamente
de las instalaciones sin un fin justificado.

Se permite mg;:rlr alimentos entre comidas d(frutas, yogurt,
snacks saludables o frutos secos) dentro del espacio de
trabajo, siempre que estos hayan sido adquiridos antes de entrar
a laborar o traidos de su vivienda.

Se debe privilegiar el uso de documentacion digital. Evite, en la *_
medida de |o posible, impresiones o aglomeraciones de personal
en el area de impresion.

Se prohibe consumir cigarrillo dentro y fuera de las &
Instalaciones, a escala nacional, durante la jornada laboral.

Comiteé Paritario de la
Superintendencia de Ordenamiento Territorial, () @ @ (@) /SOT_ECUADOR

Uso y Gestion del Suelo SOT
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'DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA SOT

3,&@ . e £ . ‘ante la emergencia sanitaria por el COVID- 1”9 5

Un servidor sera designado como responsable de cerrar todas
las Instalaciones, garantizando la seguridad de los equipos,
bienes muebles y documentacion de la institucion.

Evite el contacto de las manos con la cara, especialmente con
0J0s, nariz y boca, sin previo aseo.

Desinfecte 3 veces, como minimo, Sus equipos moviles,
teléfonos celulares o similares, en caso de utilizarlos.

Prohibido escupir en el piso o en el tacho de la basura. En caso
de necesitar hacerlo, utilice una servilleta, coloquela en una funda
y asegurela, para luego desecharla en el tacho de la basura.

Hidratese constantemente utilizando sus propios utensilios o
vasos descartables. Mientras dure la emergencia, cada
funcionario debera traer su bebida desde su vivienda.

Se prohibe, mientras dure la emergencia sanitaria, el festejo de
cumpleanos o0 aglomeraciones en las instalaciones.

El personal que tenga cabello largo, debe mantenerlo siempre
recogido dentro de la institucion.

Viajes a escala nacional e internacional quedan suspendidos

(via terrestre o aérea). Si es necesario su viaje, debera justificar el

motivo ante su Jefe inmediato, para que este lo ponga en
conocimiento de la maxima autoridad. o

Si reside fuera de su jurisdiccion laboral, recomendamos no ‘
viajar para evitar posibles contagios en los transportes.

Comité Paritario de |
Superintendencr?a ﬁe Srde:gmfelfto Temtorial, @ @ @ @ / SOT_ECUADOR

Uso y Gestion del Suelo SOT
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El personal de limpieza |\{ | Los quimicos
debera contar con el equipo |\ | . desmfec:tantes a utilizar
necesario para realizar su L\ Los implementos de . on: cloro, -
actividad: overol, mascarilla, | | \ limpieza son: escoba, J4 oncentracic i
guantes de nitrilo, gafas y \ A - trapeadores : hlpoclontodesodlo al1%
gorra. \ \ Yy panos. o similares.

Los residuos sélidos seran
separados en fundas
diferenciadas por colores:
rojo para el material
sanitario, mientras que el
material comdn estara en
fundas negras u otro color.

Diariamente se debe realizar
Ubicar con anticipacion limpieza profunda en -
el lugar donde se _ 9| manijas, cerrojos metalicos, F
depositara los residuos ¥ .. § ' sillas, escritorios, mesas,
solidos generales y _ 1 N § teclados pantallas, puertas Y
especiales. » b e ' de vidrio, entre otros.

De7am a 10am
Desinfeccion

No usar

Superintendenia de Ordenamirto Tentorial @ @ @ @ / SOT_ECUADOR
iade amiento Territoria
i Uso y Gestion del Suelo SOT -
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Se justificara, posteriormente Las pruebas de confirmacion de
por medio de un certificado . - contagio o no de Covid-19 se Si el/la funcionaria
En caso de detectarse un médico, su inasistenciaasu ga * realizaran en las entidades de salud presenta sintomas o
_ posible contagio de .r lugar de trabajo, lo que no m _ _ publica. Se solicitara pruebas a afecciones respiratorias
Covid-19, la Direccion de _L".3E constituira causal de pérdida ™ % funcionarios que tuvieron contacto  fuera de la jornada laboral
Administracion del Talento ‘mm de la relacién laboral. directo con posibles contagiados. debera ser comunicado a la
Humano dispondra el i | Direccion de

aislamiento del funcionario

y se comunicara a la

_ representacion local del
Ministerio de Salud Publica

« ™ _ para el procedimiento
g ¥ adecuado.

Administracion del Talento
Humano y no asistir ala
institucion, debiendo
realizarse los examenes
correspondientes y . _
justificando su inasistencia.

PROTECCION DE LA SALUD DE LOS
FUNCIONARIOS DE LA SOT

- —
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La Direccion de *"c Los funcionarios
Administraciondel evitaran visitar a
Talento Humano debera ‘. 1A enfermos de

notificar al inmediato
superior si uno de sus
subordinados presenta
sintomas. Se realizara el

cualquier tipo en
hospitales, ya que
_esto generara un
riesgo adicional de

seguimiento respectivo, contagio.
en caso de que el

implicado haya estado

en contacto con otro Inférmese por
funcionario en la canales oficiales
institucion. evite el fomento de

rumores,
especialmente por
redes sociales, que
puedan desestabilizar

_Se desinfectara
el area de trabajo y

areas circundantes el funcionamiento
del funcionario normal de sus
presuntamente actividades. _
contagiado. ' ) _ < Zh%
& L) . Las lineas oficiales para @ .
s 2 3__“ 1/ @ atencion de emergencias ‘ ’ﬁ
LW H_. son171yel911. EI][I c
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